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Kontenfunktionen und Automatismen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/34-
stammdaten/183-kontenfunktionen-automatismen.html)
Eigene Bankkonten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/34-stammdaten/185-eigene-
bankkonten.html)
SEPA-Assistent (bis Release 15.1.0) (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/34-
stammdaten/186-sepa-assistent-bis-release-15-1-0.html)

Verkäufe und Einkäufe - Belege erstellen und verwalten
Mit Belegen arbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-
belege-erstellen-verwalten/187-mit-belegen-arbeiten.html)
Einen neuen Beleg erfassen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/262-einen-neuen-beleg-erfassen.html)
Belegarten Verkauf und Belegarten Einkauf (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-
verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/263-belegarten-verkauf-
belegarten-einkauf.html)
Sofortzahlung erstellen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-
belege-erstellen-verwalten/402-sofortzahlung-erstellen.html)
Automatische Bestellvorschläge (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/403-automatische-bestellvorschlaege.html)
Belegvorlagen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-belege-
erstellen-verwalten/405-belegvorlagen.html)
Periodische Abovorgänge für Belege (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-
verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/404-periodische-abovorgaenge-
fuer-belege.html)
Beleg weiterführen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-
belege-erstellen-verwalten/406-beleg-weiterfuehren.html)
Mehrere Belege als Sammelbeleg weiterführen (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/408-mehrere-belege-
als-sammelbeleg-weiterfuehren.html)
Beleghistorie (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-belege-
erstellen-verwalten/409-beleghistorie.html)
Belegpositionen kopieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/410-belegpositionen-kopieren.html)
Offene Bestellungen anzeigen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/407-offene-bestellungen-anzeigen.html)
Belege - ausgeben und Druckstatus (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-
verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/265-belege-ausgeben-
druckstatus.html)
Beleg per Email versenden (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/412-beleg-per-email-versenden.html)
Etiketten zuweisen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-
belege-erstellen-verwalten/411-etiketten-zuweisen.html)
Abschlags- und Schlussrechnungen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-
verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/267-abschlags-
schlussrechnungen.html)
Belege - nützliche Zusatzfunktion - Belegvorgaben (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/266-belege-nuetzliche-
zusatzfunktion-belegvorgaben.html)
Belege - nützliche Zusatzfunktionen - Standardtexte (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/35-verkaeufe-einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/413-belege-nuetzliche-
zusatzfunktionen-standardtexte.html)
Verkaufs- und Einkaufsstatistik (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/188-verkaufs-einkaufsstatistik.html)
Preislisten anzeigen und drucken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/35-verkaeufe-
einkaeufe-belege-erstellen-verwalten/189-preislisten-anzeigen-drucken.html)

Offene Posten - erfassen, verwalten, mahnen, zahlen
Offene Posten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-erfassen-
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Offene Posten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-erfassen-
verwalten-mahnen-zahlen/414-offene-posten.html)
Neue Rechnung erfassen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-
erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/190-neue-rechnung-erfassen.html)
Neue Zahlung erfassen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-
erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/415-neue-zahlung-erfassen.html)
Teilzahlung erfassen oder Minderungen buchen (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/36-offene-posten-erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/191-teilzahlung-
erfassen-oder-minderungen-buchen.html)
OP Rechnung löschen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-
erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/268-op-rechnung-loeschen.html)
Übersicht der Buchungen in der OP-Verwaltung (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/36-offene-posten-erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/192-uebersicht-der-
buchungen-in-der-op-verwaltung.html)
Offene Posten anzeigen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-
erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/193-offene-posten-anzeigen.html)
OP-Kontoauszug anzeigen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-
erfassen-verwalten-mahnen-zahlen/194-op-kontoauszug-anzeigen.html)
Mahnungen erstellen, Vorschlagslisten und Zinsläufe, Mahnungen ausgeben,
speichern, löschen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-erfassen-
verwalten-mahnen-zahlen/249-mahnungen-erstellen-vorschlagslisten-zinslaeufe-
mahnungen-ausgeben-speichern-loeschen.html)
Zahlungsaufträge erfassen, exportieren und verarbeiten
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/36-offene-posten-erfassen-verwalten-mahnen-
zahlen/196-zahlungsauftraege-erfassen-exportieren-verarbeiten.html)

Buchhaltung - buchen, archivieren, digitalisieren
Buchungsliste und das Journal (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-
buchen-archivieren-digitalisieren/197-buchungsliste-das-journal.html)
Tipps beim Buchen - Buchungsdialog personalisieren (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/37-buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/269-tipps-beim-buchen-
buchungsdialog-personalisieren.html)
Der Buchungsprozess (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-buchen-
archivieren-digitalisieren/198-der-buchungsprozess.html)
Buchungsdialoge Übersicht (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-
buchen-archivieren-digitalisieren/199-buchungsdialoge-uebersicht.html)
Buchungen erfassen - die verschiedenen Buchungsdialoge
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-buchen-archivieren-
digitalisieren/270-buchungen-erfassen-die-verschiedenen-buchungsdialoge.html)
Buchungsdialog Bankauszüge im speziellen - Buchungen aus digitalen Umsätzen
verarbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-buchen-archivieren-
digitalisieren/272-buchungsdialog-bankauszuege-im-speziellen-buchungen-aus-
digitalen-umsaetzen-verarbeiten.html)
Nummernkreise und deren Funktionen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-
buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/271-nummernkreise-deren-
funktionen.html)
Buchungsvorlagen anlegen und damit arbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/37-buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/200-buchungsvorlagen-
anlegen-damit-arbeiten.html)
Buchung bearbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-buchen-
archivieren-digitalisieren/419-buchung-bearbeiten.html)
Buchung festschreiben - endgültig verbuchen (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/37-buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/201-buchung-
festschreiben-endgueltig-verbuchen.html)
Buchung korrigieren (nach Festschreibung) (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-
buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/203-buchung-korrigieren-nach-
festschreibung.html)
Buchung stornieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-buchen-
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Buchung stornieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-buchen-
archivieren-digitalisieren/202-buchung-stornieren.html)
Quittung/Eigenbeleg drucken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-
buchen-archivieren-digitalisieren/204-quittung-eigenbeleg-drucken.html)
Auswertung - Kassenbuch (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-
buchen-archivieren-digitalisieren/205-auswertung-kassenbuch.html)
Auswertung - Kontoauszüge (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-buchhaltung-
buchen-archivieren-digitalisieren/206-auswertung-kontoauszuege.html)
Auswertung - Summen & Salden (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-
buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/207-auswertung-summen-
salden.html)
Digitale Anhänge - Digitales Archiv (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/37-
buchhaltung-buchen-archivieren-digitalisieren/420-digitale-anhaenge-digitales-
archiv.html)

Anlagegüter
Neues Anlagegut erfassen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-
anlagegueter/209-neues-anlagegut-erfassen.html)
Abschreibungsbuchung erzeugen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-
anlagegueter/213-abschreibungsbuchung-erzeugen.html)
Auswertung Anlagenblatt oder Anlagenverzeichnis drucken
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-anlagegueter/216-auswertung-anlagenblatt-
oder-anlagenverzeichnis-drucken.html)
Betrag einer Anlagenbewegung nachträglich bearbeiten
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-anlagegueter/210-betrag-einer-
anlagenbewegung-nachtraeglich-bearbeiten.html)
Anlagenbewegungen manuell erfassen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-
anlagegueter/211-anlagenbewegungen-manuell-erfassen.html)
Manuelle Anlagenbewegungen bearbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-
anlagegueter/212-manuelle-anlagenbewegungen-bearbeiten.html)
Abschreibungsbuchung zurücksetzen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-
anlagegueter/214-abschreibungsbuchung-zuruecksetzen.html)
Anlagegut löschen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/38-anlagegueter/215-
anlagegut-loeschen.html)
Abschreibungsbuchung fehlt in der Buchungsliste (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/38-anlagegueter/273-abschreibungsbuchung-fehlt-in-der-
buchungsliste.html)

Auswertungen - Arbeiten rund um Eröffnung, Abschluss, BWA, Kostenstellen
Eröffnung & Abschluss-Arbeiten für Bilanz und Erfolgsrechnung Methode
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-arbeiten-rund-um-eroeffnung-
abschluss-bwa-kostenstellen/217-eroeffnung-abschluss-arbeiten-fuer-bilanz-
erfolgsrechnung-methode.html)
Eröffnung & Abschluss Arbeiten und Auswertungen für Einnahmen-Überschuss
Methode (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-arbeiten-rund-um-
eroeffnung-abschluss-bwa-kostenstellen/274-eroeffnung-abschluss-arbeiten-
auswertungen-fuer-einnahmen-ueberschuss-methode.html)
Jahresabschluss drucken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-
arbeiten-rund-um-eroeffnung-abschluss-bwa-kostenstellen/275-jahresabschluss-
drucken.html)
Monat schliessen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-arbeiten-
rund-um-eroeffnung-abschluss-bwa-kostenstellen/276-monat-schliessen.html)
Abschreibungsliste (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-arbeiten-
rund-um-eroeffnung-abschluss-bwa-kostenstellen/218-abschreibungsliste.html)
Betriebswirtschaftliche Auswertung (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-
auswertungen-arbeiten-rund-um-eroeffnung-abschluss-bwa-kostenstellen/219-
betriebswirtschaftliche-auswertung.html)
Betriebswirtschaftliche Kennzahlen in Listen oder Graphik Auswertungen
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Betriebswirtschaftliche Kennzahlen in Listen oder Graphik Auswertungen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-arbeiten-rund-um-eroeffnung-
abschluss-bwa-kostenstellen/220-betriebswirtschaftliche-kennzahlen-in-listen-
oder-graphik-auswertungen.html)
Kostenstellen auswerten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-
arbeiten-rund-um-eroeffnung-abschluss-bwa-kostenstellen/221-kostenstellen-
auswerten.html)
Kontobewegungen direkt aus der Auswertung anzeigen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/39-auswertungen-arbeiten-rund-um-eroeffnung-
abschluss-bwa-kostenstellen/222-kontobewegungen-direkt-aus-der-auswertung-
anzeigen.html)

Auswertungen - Arbeiten rund um Steueranmeldungen, MwSt-Abrechnungen,
Steuerjournale

Steueranmeldungen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/40-auswertungen-arbeiten-
rund-um-steueranmeldungen-mwst-abrechnungen-steuerjournale/277-
steueranmeldungen.html)
Wie kommen die Zahlen in die MwSt-Abrechnung (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/40-auswertungen-arbeiten-rund-um-steueranmeldungen-mwst-
abrechnungen-steuerjournale/278-wie-kommen-die-zahlen-in-die-mwst-
abrechnung.html)
Neue MwSt-Abrechnung erstellen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/40-
auswertungen-arbeiten-rund-um-steueranmeldungen-mwst-abrechnungen-
steuerjournale/279-neue-mwst-abrechnung-erstellen.html)
MwSt-Abrechnung ausgeben und via eIAM oder Drucken/Senden einreichen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/40-auswertungen-arbeiten-rund-um-
steueranmeldungen-mwst-abrechnungen-steuerjournale/280-mwst-abrechnung-
ausgeben-via-eiam-oder-drucken-senden-einreichen.html)
Konsolidierte MwSt-Abrechnung - von mehreren Firmen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/40-auswertungen-arbeiten-rund-um-
steueranmeldungen-mwst-abrechnungen-steuerjournale/282-konsolidierte-mwst-
abrechnung-von-mehreren-firmen.html)
Jahresabstimmung (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/40-auswertungen-arbeiten-
rund-um-steueranmeldungen-mwst-abrechnungen-steuerjournale/283-
jahresabstimmung.html)
Auswertung Steuerjournal (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/40-auswertungen-
arbeiten-rund-um-steueranmeldungen-mwst-abrechnungen-steuerjournale/284-
auswertung-steuerjournal.html)

System verwalten
shakehands Kontor installieren und in Betrieb nehmen (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/64-system-verwalten/428-shakehands-kontor-installieren-in-betrieb-
nehmen.html)
shakehands Kontor Einzelplatz installieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-
system-verwalten/286-shakehands-kontor-einzelplatz-installieren.html)
shakehands Kontor optionaler Datenbankserver installieren
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-verwalten/424-shakehands-kontor-
optionaler-datenbankserver-installieren.html)
shakehands Kontor im Einzelplatz-Betrieb starten - Neue Datenbank anlegen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-verwalten/429-shakehands-kontor-
im-einzelplatz-betrieb-starten-neue-datenbank-anlegen.html)
shakehands Kontor im Client-Server-Betrieb starten - diverse Aufgaben
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-verwalten/287-shakehands-kontor-
im-client-server-betrieb-starten-diverse-aufgaben.html)
Lizenznummer eingeben (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-
verwalten/288-lizenznummer-eingeben.html)
shakehands Kontor aktualisieren - Update einspielen (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/64-system-verwalten/289-shakehands-kontor-aktualisieren-update-
einspielen.html)
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einspielen.html)
shakehands Kontor deinstallieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-
verwalten/290-shakehands-kontor-deinstallieren.html)
Datenbank verwalten - Aufgaben rund um die Datenbank - anlegen, öffnen,
übernehmen, verwalten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-
verwalten/426-datenbank-verwalten-aufgaben-rund-um-die-datenbank-anlegen-
oeffnen-uebernehmen-verwalten.html)
Datenbank verwalten - Im Besonderen Datenbank sichern und wiederherstellen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-verwalten/427-datenbank-verwalten-
im-besonderen-datenbank-sichern-wiederherstellen.html)
Daten sichern im Einzelplatzbetrieb (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-
verwalten/434-daten-sichern-im-einzelplatzbetrieb.html)
Daten wiederherstellen im Einzelplatzbetrieb (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-
system-verwalten/435-daten-wiederherstellen-im-einzelplatzbetrieb.html)
Daten sichern im Client-Server-Betrieb (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-
system-verwalten/432-daten-sichern-im-client-server-betrieb.html)
Daten wiederherstellen im Client-Server-Betrieb (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/64-system-verwalten/433-daten-wiederherstellen-im-client-server-
betrieb.html)
Datenbank aus älteren Programmversionen übernehmen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-verwalten/430-datenbank-aus-
aelteren-programmversionen-uebernehmen.html)
Ausführung Pro - Daten löschen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-
verwalten/387-ausfuehrung-pro-daten-loeschen.html)
Benutzer- und Zugriffsrechte verwalten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-
system-verwalten/425-benutzer-zugriffsrechte-verwalten.html)
Email-Accounts einrichten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/64-system-
verwalten/385-email-accounts-einrichten.html)

Importieren und exportieren
Übersicht der Import und Export Möglichkeiten (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/41-importieren-exportieren/223-uebersicht-der-import-export-
moeglichkeiten.html)
Textdateien importieren - und weitere Hinweise (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/41-importieren-exportieren/437-textdateien-importieren-weitere-
hinweise.html)
Textdateien exportieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/41-importieren-
exportieren/302-textdateien-exportieren.html)
Daten für den Treuhänder exportieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/41-
importieren-exportieren/225-daten-fuer-den-treuhaender-exportieren.html)
Vorlagen importieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/41-importieren-
exportieren/224-vorlagen-importieren.html)
Migration von Datenbanken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/41-importieren-
exportieren/382-migration-von-datenbanken.html)

Buchhalterische Grundlagen
Buchhalterische Grundlagen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/43-
buchhalterische-grundlagen/439-buchhalterische-grundlagen.html)

Service und Support anfordern
shakehands Support (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/44-service-support-
anfordern/285-shakehands-support.html)

Fehlerbehebung und Pflege
Fehlerbehebung Übersicht (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/371-fehlerbehebung-uebersicht.html)
Speicherort der Datenbank ermitteln (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/372-speicherort-der-datenbank-ermitteln.html)
Datenbank-Integritätsprüfung unterdrücken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
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Datenbank-Integritätsprüfung unterdrücken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/373-datenbank-integritaetspruefung-unterdruecken.html)
Datenbanken pflegen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/374-datenbanken-pflegen.html)
Datenbank überprüfen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/375-datenbank-ueberpruefen.html)
Datenbankeinstellungen löschen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/376-datenbankeinstellungen-loeschen.html)
Datenbank reorganisieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/377-datenbank-reorganisieren.html)
Datenbank duplizieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/378-datenbank-duplizieren.html)
Datenbankauswahl öffnen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/379-datenbankauswahl-oeffnen.html)
Datensicherung schlägt fehl (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/380-datensicherung-schlaegt-fehl.html)
Status der Serverdatenbank überprüfen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/443-status-der-serverdatenbank-ueberpruefen.html)
Fehlerhafte MwSt-Abrechnung wegen falschen MwSt-Kennzeichen
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-pflege/449-fehlerhafte-
mwst-abrechnung-wegen-falschen-mwst-kennzeichen.html)
Anlagenkonto weist einen negativen Wert auf (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/47-fehlerbehebung-pflege/444-anlagenkonto-weist-einen-negativen-wert-
auf.html)
Ausdruck und Belege - Papierformate löschen (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/47-fehlerbehebung-pflege/445-ausdruck-belege-papierformate-
loeschen.html)
Ausdruck und Belege - Ausdruck zu klein (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/446-ausdruck-belege-ausdruck-zu-klein.html)
Falscher Font bei der Ausgabe (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/448-falscher-font-bei-der-ausgabe.html)
Ausdruck und Belege - Zeichen nicht korrekt dargestellt
(/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-pflege/450-ausdruck-
belege-zeichen-nicht-korrekt-dargestellt.html)
Belegnummerierung nicht korrekt (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/447-belegnummerierung-nicht-korrekt.html)
Fehlerhafte Buchungen identifizieren (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/451-fehlerhafte-buchungen-identifizieren.html)
Abschreibungsbuchung fehlt in der Buchungsliste (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/47-fehlerbehebung-pflege/452-abschreibungsbuchung-fehlt-in-der-
buchungsliste.html)
Buchungsverhalten auf Personenkonten Debitoren und Kreditoren bei
Milchbüchlirechnung (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/453-buchungsverhalten-auf-personenkonten-debitoren-kreditoren-bei-
milchbuechlirechnung.html)
Datensätze werden nicht angezeigt (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/454-datensaetze-werden-nicht-angezeigt.html)
Falsches Datum (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-pflege/455-
falsches-datum.html)
Fehlende Kontenzuordnung (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-
pflege/456-fehlende-kontenzuordnung.html)
Feld lässt sich nicht bearbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/457-feld-laesst-sich-nicht-bearbeiten.html)
Verbindung zum Server kann nicht hergestellt werden (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/47-fehlerbehebung-pflege/458-verbindung-zum-server-kann-nicht-
hergestellt-werden.html)
Zahlungsauftrag kann nicht erstellt werden (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-

https://doks.shakehands.com/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-pflege/373-datenbank-integritaetspruefung-unterdruecken.html
https://doks.shakehands.com/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-fehlerbehebung-pflege/374-datenbanken-pflegen.html
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Zahlungsauftrag kann nicht erstellt werden (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/47-
fehlerbehebung-pflege/459-zahlungsauftrag-kann-nicht-erstellt-werden.html)

Tastatursteuerung Apple macOS X
Voraussetzungen, Übersichten, Anleitungen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-
tastatursteuerung-apple-macos-x/329-voraussetzungen-uebersichten-
anleitungen.html)
Systemeinstellung in Apple macOS X (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-
tastatursteuerung-apple-macos-x/330-systemeinstellung-in-apple-macos-x.html)
Einstellung in shakehands Kontor (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-
tastatursteuerung-apple-macos-x/331-einstellung-in-shakehands-kontor.html)
Menuleiste (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-apple-macos-
x/332-menuleiste.html)
allgemeine Navigation (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-
apple-macos-x/333-allgemeine-navigation.html)
erweiterte Navigation (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-
apple-macos-x/491-erweiterte-navigation.html)
Oberflächenelemente (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-
apple-macos-x/334-oberflaechenelemente.html)
Sonstige (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-apple-macos-
x/335-sonstige.html)
Filter (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-apple-macos-x/336-
filter.html)
Tabellen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-apple-macos-
x/337-tabellen.html)
Auswertungen/Statistiken (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-
apple-macos-x/338-auswertungen-statistiken.html)
Verknüpfte Datensätze (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-
apple-macos-x/339-verknuepfte-datensaetze.html)
Buchungsdialog (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-apple-
macos-x/340-buchungsdialog.html)
Datum (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-tastatursteuerung-apple-macos-x/341-
datum.html)
Import&Export - Textdateien definieren und anwenden (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/75-tastatursteuerung-apple-macos-x/342-importexport-textdateien-
definieren-anwenden.html)
Import&Export - Import Vorlagen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/75-
tastatursteuerung-apple-macos-x/343-importexport-import-vorlagen.html)

Tastatursteuerung Microsoft Windows
Voraussetzungen, Übersichten, Anleitungen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-
tastatursteuerung-microsoft-windows/345-voraussetzungen-uebersichten-
anleitungen.html)
Aktivierung in shakehands Kontor (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-
tastatursteuerung-microsoft-windows/346-aktivierung-in-shakehands-kontor.html)
Optionen der Menuleiste (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-
microsoft-windows/347-optionen-der-menuleiste.html)
Navigation (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-microsoft-
windows/348-navigation.html)
erweiterte Navigation (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-
microsoft-windows/490-erweiterte-navigation.html)
Oberflächenelemente (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-
microsoft-windows/349-oberflaechenelemente.html)
Sonstiges (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-microsoft-
windows/350-sonstiges.html)
Filter bedienen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-microsoft-
windows/351-filter-bedienen.html)
Tabellen bearbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-
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Aktuelles Supportoptionen Home

Tabellen bearbeiten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-
microsoft-windows/352-tabellen-bearbeiten.html)
Auswertungen und Statistiken anzeigen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-
tastatursteuerung-microsoft-windows/353-auswertungen-statistiken-anzeigen.html)
Verknüpfte Datensätze anzeigen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-
tastatursteuerung-microsoft-windows/354-verknuepfte-datensaetze-anzeigen.html)
Buchungsdialog bedienen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-
microsoft-windows/355-buchungsdialog-bedienen.html)
Datumsangaben (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-tastatursteuerung-microsoft-
windows/356-datumsangaben.html)
Import&Export - Textdateien definieren und ausgeben (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/76-tastatursteuerung-microsoft-windows/357-importexport-textdateien-
definieren-ausgeben.html)
Import&Export - Import Vorlagen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/76-
tastatursteuerung-microsoft-windows/440-importexport-import-vorlagen.html)

Referenz shakehands Menuleisten
Apple macOS X shakehands Menuleisten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/77-
referenz-shakehands-menuleisten/358-apple-macos-x-shakehands-
menuleisten.html)
Apple macOS X shakehands Shortcuts Menuleisten (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/77-referenz-shakehands-menuleisten/492-apple-macos-x-shakehands-
shortcuts-menuleisten.html)
Microsoft Windows shakehands Menuleisten (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/77-
referenz-shakehands-menuleisten/361-microsoft-windows-shakehands-
menuleisten.html)
Microsoft Windows shakehands Shortcuts Menuleisten (/de/anwenderhandbuch/4-
kontor/77-referenz-shakehands-menuleisten/493-microsoft-windows-shakehands-
shortcuts-menuleisten.html)

Referenz shakehands Navigator
Referenz Navigator und dessen Bereiche (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/78-
referenz-shakehands-navigator/362-referenz-navigator-dessen-bereiche.html)

Glossar

Weitere Dokumente
Importdefinitionen für Bankauszüge (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/46-weitere-
dokumente/140-importdefinitionen-fuer-bankauszuege.html)
Buchhaltungsgrundlagen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/46-weitere-
dokumente/141-buchhaltungsgrundlagen.html)
Formularentwicklung und Formulargenerator (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/46-
weitere-dokumente/142-formularentwicklung-formulargenerator.html)
Script- und Sprachreferenzen (/de/anwenderhandbuch/4-kontor/46-weitere-
dokumente/143-script-sprachreferenzen.html)
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